abt

COMMUNICATION

Development Through Delegation

Polecane dla wszystkich ktérzy zarzadzajg zespotami i w ramach swojej roli delegujg zadania
lub projekty.

Definiowanie listy zadan, ktore tylko Ty mozesz robi¢ oraz tych, ktére moga by¢ delegowane.
Efektywne delegowanie zadan.

Wspotpraca z pracownikami w zakresie zdelegowanych zadan

Unikanie odwréconego delegowania.

Po szkoleniu uczestnicy beda potrafili:

- zidentyfikowa¢ zadania lub projekty ktére moga zdelegowac;

- delegowac¢ zadania/ projekty oraz definiowa¢ oczekiwania w ich wykonaniu i we wzajemnej
komunikacji;

- podejmowac dziatania w sytuacjach, kiedy pracownik wymaga dalszego wsparcia lub wskazania
kierunku dziatan;

- wspotpracowac w zakresie zdelegowanych zadan, ich wykonywania w terminie oraz udzielania
informacji zwrotne;.

Przed szkoleniem Wypetnienie 2 ankiet w ramach analizy potrzeb
Rozmowa na temat potrzeb (1h)
Sesja 1 Warsztat: Zrozumienie - Po co, co i do kogo? (3.5h)
Sesja 2 Warsztat: Delegowanie - Jak delegowac (3.5h)
Sesja 3 Warsztat: Rozwoj pracownikow — jak udziela¢ informacje zwrotng w
delegowaniu (3.5h)
Indywidualne 0.5h/osobe, zeby oméwié¢ rzeczy, ktore zostaty wprowadzone w zycie
spotkanie z trenerem | lub omowi¢ indywidualne, niestandardowe przypadki
Inwestycja czasowa 10.5h warsztatow online lub face-to-face
uczestnika 0.5h indywidualnego coachingu
1h rozmowy wstepnej

o Materiaty w formie elektronicznej: podrecznik delegowania (z odnosnikami do artykutéw
i ksigzek)
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